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	0. [bookmark: _Toc30777488]EQUIPO DIRECTIVO

	Nombre
	RUT
	Cargo en la Institución
	Cargo en proyecto
	Horas asignadas/semana
	Fono
	Mail

	Eduardo Hebel Weiss
	6.523.761-9
	Rector
	Director
	4
	452325090
	rector@ufrontera.cl

	Renato Hunter Alarcón
	12.930.289-5
	Vicerrector Académico
	Director
	4
	452744248
	renato.hunter@ufrontera.cl

	Jorge Petit-Breuilh Sepúlveda
	13.158.007-K
	Vicerrector de Administración y Finanzas
	Director
	4
	452325071
	jorge.petit@ufrontera.cl

	César Arriagada Escamilla
	12193347-0
	Vicerrector de Investigación y Postgrado
	Director
	4
	452744248
	cesar.arriagada@ufrontera.cl

	Pamela Ibarra Palma
	9.286.743-9
	Vicerrectora de Pregrado
	Directora
	4
	452325001
	Pamela.ibarra@ufrontera.cl

	Fabiola Ramos Figueroa
	10.947.563-7
	Directora de Análisis y Desarrollo Institucional
	Directora
	4
	452325143
	fabiola.ramos@ufrontera.cl



	0. [bookmark: _Toc30777489]EQUIPO EJECUTIVO 

	Nombre
	RUT
	Cargo en la institución
	Cargo en proyecto
	Horas asignadas/semana
	Fono
	Mail

	Gonzalo Bravo Jiménez 
	14.133.294-5
	Profesional Coordinación y Apoyo VRAC
	Director Ejecutivo
	20
	452325065
	gonzalo.bravo.j@ufrontera.cl

	Pamela Leal Rojas
	13.316.067-1
	Directora de Calidad 
	Asesora Experta 1
	4
	452325000 
	pamela.leal@ufrontera.cl

	Paola Olave Müller
	13.963.496-9	
	Directora de Vinculación con el Medio
	Asesora Experta 2
	4
	452734078
	paola.olave@ufrontera.cl

	Leyla Vera Alvarez
	10.336.528-7
	Directora de Comunicaciones
	Asesora Experta 3
	4
	452596507
	leyla.vera@ufrontera.cl



	0. [bookmark: _Toc30777490]RESPONSABLE DE COORDINACIÓN INSTITUCIONAL 

	Nombre
	RUT
	Cargo en la institución
	Cargo en proyecto
	Horas asignadas/semana
	Fono
	Mail

	Blanca Villalobos Acuña
	13.363.613-7
	Jefe División de Seguimientos de Proyectos Institucionales
	Contrata parte Institucional 
	4
	452325553
	blanca.villalobos@ufrontera.cl



	[bookmark: _Toc62668478]ACTORES EXTERNOS DEL MEDIO QUE PARTICIPAN DE LA PROPUESTA 


	[bookmark: _Toc62668479]En la siguiente tabla, registrar el listado de los actores externos a la institución que serán parte de la propuesta, indicado su participación y el hito especifico asociado a ésta. En caso de que los actores tengan un rol transversal en la propuesta, indicar el hito principal.

Para dar cuenta de su participación, la institución deberá contar con un medio de verificación asociado a la participación de cada actor, el cual será solicitado en los informes de avance semestral.  



	Institución
	Rol especifico en la propuesta
	Hito asociado a su participación

	1. Servicio de Salud Araucanía Sur 
	Implementación de los mecanismos de vinculación bidireccional con las áreas de investigación, innovación y formación
	OE 1. Hito 1 y 3
OE2. Hito 3
OE3. Hito 3  

	2. Ilustre Municipalidad de Temuco
	Implementación institucional de una cultura de vinculación bidireccional 
	OE 1. Hito 1 y 3
OE2. Hito 3
OE3. Hito 3

	3. Komatsu Chile
	Implementación de los mecanismos de vinculación bidireccional con las áreas de investigación, innovación y formación 
	OE 1. Hito 1 y 3
OE2. Hito 3
OE3. Hito 3

	4. Corporación para el Desarrollo Productivo de La Araucanía, Corparaucanía 
	Implementación de los mecanismos de vinculación bidireccional con las áreas de investigación, innovación y formación
	OE 1. Hito 1 y 3
OE2. Hito 3
OE3. Hito 3

	5. HubTec Chile
	Implementación de los mecanismos de vinculación bidireccional con las áreas de investigación, innovación y formación
	OE 1. Hito 1 y 3
OE2. Hito 3
OE3. Hito 3








	[bookmark: _Toc30777491][bookmark: _Toc62668480]
 MODELO DE GESTIÓN DE LA PROPUESTA 


	
a) Descripción modelo: 

La Vicerrectoría Académica de la Universidad de La Frontera es la macro unidad encargada de articular, coordinar y hacer seguimiento de otras unidades estructurales mayores como la Vicerrectoría de Investigación y Postgrado, Vicerrectoría de Pregrado, y Vicerrectoría de Administración y Finanzas, en la perspectiva de garantizar el cumplimiento de las acciones planificadas y dando coherencia al discurso político del Gobierno Universitario. Para lograr sus objetivos, la Vicerrectoría Académica se compone de la Dirección de Calidad Académica, Dirección de Cooperación Internacional, Dirección de Comunicaciones, Dirección de Vinculación con el Medio, Dirección de Bibliotecas y Recursos de la Información y Dirección de Desarrollo Estudiantil. 

Al ser la Vicerrectoría Académica una unidad que influye directamente en el cumplimiento de los lineamientos institucionales en otras unidades estructurales, se definió que sea esta la que tenga a su cargo la Dirección Ejecutiva del proyecto y la coordinación central del equipo gestor. Este equipo se encargará de ejecutar las distintas actividades del proyecto, cautelando siempre su correcta ejecución y cumplimiento de los objetivos planteados, respondiendo de manera eficiente y responsable a las indicaciones de la Dirección Ejecutiva. 

La ejecución del proyecto se llevará de manera coordinada entre la Dirección Ejecutiva y la Dirección de Vinculación con el Medio, la Dirección de Calidad y la Dirección de Comunicaciones, con el objetivo de asegurar una ejecución de calidad y un adecuado cierre del proyecto, cumpliendo los objetivos planteados.    

Con el fin de establecer una coordinación en la estructura orgánica de la Universidad, se constituirá un Directorio conformado por cinco directores: presidido por el Sr. Rector y tres Vicerrectores (Académico, Investigación y Postgrado, y Pregrado), además de, la Directora de Análisis y Desarrollo Institucional como Coordinadora Institucional y el Director Ejecutivo del proyecto. El Directorio se preocupará de generar, socializar y validar orientaciones para guiar el accionar del proyecto.

Con respecto a la articulación interna, tanto el Comité de Vinculación con el Medio, el cual ya existe como tal, como el Comité de Aseguramiento de Calidad, el que se conformará durante la ejecución de este proyecto, actuarán como instancias asesoras y articuladoras con las distintas unidades encargadas de esas áreas en las Facultades, Institutos interdisciplinarios, u otras unidades asociadas al quehacer de la Vinculación con el Medio de la Universidad de La Frontera. Además, estos dos comités integran actores externos a la institución, con el fin de que contribuyan y aporten con una mirada desde el entorno al quehacer institucional.  Con respecto al Comité de Mejora continua, los actores internos que lo integrarán se definirán cuando se establezcan los lineamientos institucionales de los mecanismos de vinculación bidireccional.

A nivel de gestión, se considera la contratación de profesionales en cada área de la ejecución para coordinar los equipos de trabajo en cada vicerrectoría y coordinar el cumplimiento de los objetivos en los tiempos estipulados. 




b) Organigrama funcional: incorporación de un organigrama o mapa conceptual que permita visualizar gráficamente el modelo de gestión, considerando la dependencia, las articulaciones y los procesos de mejora.

[image: ]


c) Mecanismos de comunicación y articulación internos y externos: descripción de mecanismos de participación, comunicación y articulación con direcciones, unidades académicas y de gestión internas, y con actores externos del medio involucrados en la propuesta (considerar los identificados en punto 2 del formulario).

Con el objetivo de asegurar un real impacto a nivel institucional y una implementación a nivel de cultura organizacional de los mecanismos de VCM bidireccional, se trabajará a distintos niveles la participación y la comunicación. La incorporación de los vicerrectores y vicerrectoras de Investigación y Postgrado, Pregrado, Administración y Finanzas y Académico en el directorio, en conjunto con el Rector, permite establecer una articulación al más alto nivel institucional. La coordinación entre las direcciones de Calidad y Vinculación con el medio estará establecida por la Vicerrectoría Académica, a través de la Dirección Ejecutiva. La dirección de Calidad estará coordinada y definiendo lineamientos en conjunto con el Comité de Mejora Continua, instancia creada bajo el marco de este proyecto, el cual estará conformado por representantes institucionales, expertos en calidad y actores externos a la institución.  Este comité sesionará al menos 1 vez al semestre, y tendrá como principal función analizar los mecanismos que se van creando e implementando, revisarlos y proponer adecuaciones a estos para minimizar los errores de forma permanente. Por su parte, la dirección de Vinculación con el Medio será la encargada de transmitir desde y hacia Comité de Vinculación las definiciones que aporten al diseño e implementación de los mecanismos institucionales a definir. La Dirección de Comunicaciones será la encargada de acompañar el proceso de gestión del cambio institucional que permita incorporar paulatinamente los mecanismos a la cultura organizacional, además de establecer los medios y maneras más adecuadas para comunicar estos a la comunidad externa a la institución.  

d) Mecanismos de monitoreo y evaluación: Definición y descripción de mecanismos de monitoreo y evaluación de proceso y de resultado y de los procesos de mejora continua.
La Dirección de Análisis y Desarrollo Institucional, a través de su División de Seguimiento de Proyectos Institucionales, estará a cargo de orientar y acompañar al Equipo Ejecutivo, de manera de resguardar la calidad de la ejecución del proyecto y así dar respuesta a los compromisos institucional adquiridos. En la ejecución del proyecto, la División de Seguimiento de Proyectos Institucionales pondrá a disposición su equipo técnico-profesional, el cual cuenta con la experiencia para este propósito. En particular, para la ejecución administrativa financiera, se asignará una persona responsable, quien además se encargará de elaboración de los informes de rendición. Del mismo modo para la gestión de adquisiciones, se asignará a una persona responsable. Para la coordinación operativa del seguimiento del proyecto se contará con una profesional con experiencia en la ejecución de éstos.

Para asesorar, orientar y entregar lineamientos estratégicos que permita ir monitoreando y evaluando los procesos y resultados del proyecto, así como la mejora continua de éstos, el Directorio, tendrá un rol relevante en la ejecución del proyecto, para dar cumplimiento. La Directora de Análisis y Desarrollo Institucional asegurará la calidad y cumplimiento de los estipulados en el convenio. Por otro lado, la jefa de la División, en su rol de Contraparte Institucional, cautelará el cumplimiento de los compromisos adquiridos para la ejecución del proyecto.






	[bookmark: _Toc30777494][bookmark: _Toc62668483][bookmark: _Hlk21685073]IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA DE LA PROPUESTA 


	
Hoy en día existe a nivel mundial, obviamente con matices propios, un consenso de que la vinculación con el medio tiene gran relevancia en el quehacer académico universitario. Si bien es cierto, históricamente las actividades que han sido prioritarias o realzadas como función objetivo de estas instituciones educacionales son la docencia y la investigación, la necesidad de vincularse con el medio y el compromiso público-social ha obligado a redefinir la manera de incorporar estrategias y mecanismos sistemáticos y coherentes que permitan establecer un real compromiso mutuo entre el entorno y el mundo universitario. 
A nivel mundial, la vinculación con el medio es un tema abordado como unos de los ejes esenciales de la misión universitaria. Hoy en día es posible reconocer experiencias de universidades de diversa índole, pero siempre apuntando a un fin común: definición de mecanismos de reconocimiento académico y de fomento a las diversas iniciativas de vinculación universitaria con la sociedad y el entorno. Dentro de este contexto, la bidireccionalidad de la relación, la mecanización del proceso y el establecimiento de una estructura y cultura organizacional se identifican como los tres grandes desafíos en esta área, tal como señala Ignacio Irarrázaval en el ensayo “University outreach and academic recognition mechanisms”
Actualmente, el sistema educativo chileno reconoce que las universidades desempeñan funciones sociales más allá del núcleo de investigación y docencia que les es propio. Más aún, el Informe del Consejo Asesor Presidencial para la Educación Superior (2008) reconoce que este rol público trasciende a la forma de propiedad de las instituciones.
En términos más formales, la Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (Ley N° 20.129-2006) consideró la vinculación con el medio como un área electiva de acreditación institucional, sin mayores especificaciones en cuanto a contenidos. La definición más concreta de este ámbito quedó en manos de un reglamento que elaboró posteriormente la Comisión Nacional de Acreditación (CNA). En este se precisó que la vinculación con el medio se refiere al conjunto de nexos establecidos con el medio disciplinario, artístico, tecnológico, productivo o profesional, con el fin de mejorar el desempeño de las funciones institucionales y facilitar el desarrollo académico de los miembros de la institución. Adicionalmente, se estableció que las instituciones debían contar con mecanismos sistemáticos de vinculación y que tuvieran un impacto significativo en su área de influencia. A nuestro modo de ver, si bien esta descripción avanza en torno a ciertos aspectos de forma, la definición no profundiza en cuanto a los contenidos u objetivos de fondo de este ámbito. Finalmente, la Ley 21.091 (2018) hace un cambio cualitativo relevante, al incorporar la vinculación con el medio como una dimensión obligatoria de evaluación. En esta norma se amplía la definición, al considerar que las universidades deben contar con políticas y mecanismos sistemáticos de vinculación bidireccional con su entorno significativo.
La discusión sobre el compromiso público de las universidades ha llevado a poner urgencia a la organización de estos mecanismos, por medio de políticas, diálogo bidireccional y medios de intercambio institucionalizados. 
La Universidad de La Frontera, dentro del que hacer de sus diferentes unidades, realiza numerosas actividades de Vinculación con el Medio, algunas de carácter netamente de extensión y otras con características y elementos propios de vínculos bidireccionales. Estas acciones muchas veces tienden a ser inorgánicas, basadas en esfuerzos y contactos personales y sin una lógica institucional que permita establecer relaciones duraderas y con impacto en el entorno. Además, ante la situación anteriormente descrita, es complejo llevar el registro y seguimiento de estas acciones lo cual no permite crear lazos de manera institucional con el entorno, trazar planes de trabajo y establecer maneras de medir cantidad de acciones y de organizaciones con los cuales se está generando esta vinculación. El proyecto “Sistema Integrado de Vinculación Bidireccional Efectiva de Oportunidades y Necesidades entre la Universidad de La Frontera, Instituciones Públicas de La Araucanía y sus Beneficiarios”(FRO 2095), actualmente en ejecución, tiene como objetivo solucionar esta brecha a través de la implementación de un “Sistema Integrado de Vinculación Bidireccional Efectiva de Oportunidades y Necesidades entre la Universidad de La Frontera, Instituciones Públicas de La Araucanía y sus Beneficiarios, soportado tecnológicamente por un sistema informático integrado modular que permita una mejor gestión de la Vinculación con el Medio y la evaluación del impacto bidireccional de ésta, favoreciendo la toma de decisiones, y la interacción permanente y de mutuo beneficio”.  Este objetivo generará un impacto significativo en la manera de relacionarse con el entorno y generar relaciones duraderas. Pero, teniendo en cuenta que la institución mantiene una orgánica definida y constituida desde una mirada diferente de las misiones universitarias, es necesario definir a nivel de estructura y metodología de trabajo mecanismos internos de relacionamiento bidireccional de VCM que permitan establecer una cultura organizacional basada en procesos académicos que aseguren resultados de calidad, teniendo especialmente énfasis en las actividades relacionadas con formación, investigación e innovación. Estas áreas, si bien es cierto realizan múltiples acciones de vinculación, no logran generar lazos bidireccionales de Vinculación de forma sistemática, que permitan trabajar problemáticas y necesidades del entorno con mecanismos sostenible en el tiempo. La principal causa de esta problemática es la ausencia de mecanismos de vinculación con el medio dentro de cada una de estas unidades. Al no existir estos mecanismos, se observa la ausencia de indicadores, incentivos, oportunidades, herramientas, entre otros. Un síntoma de esta problemática es que la Universidad genera instancias bidireccionales puntuales en cada área, pero no de forma masiva y sistemática.

En la ejecución del proyecto “Sistema Integrado de Vinculación Bidireccional Efectiva” FRO 2095 se ha realizado un estado del arte de Universidades que cuentan con plataformas de Vinculación con el Medio y cómo estás son utilizadas, lo cual ha permitido identificar que algunas universidades líderes mundiales han generado una nueva dimensión de mecanismos en sus áreas de formación, investigación e innovación, la cual tiene que ver con programas y protocolos para realizar el que hacer institucional, agregando elementos de vinculación bidireccional en cada una de estas áreas. Un caso interesante de exponer es el caso de la Universidad de Oxford (https://www.ox.ac.uk/research/public-engagement) donde se han creado protocolos, herramientas e incentivos para generar una investigación con compromiso público. En este sentido, el proyecto FRO 2095 está generando las bases y el sistema para registrar, incentivar y generar lazos con el entorno para una buena toma de decisiones, pero requiere de la implementación una mecánica de trabajo, un adecuo institucional y un proceso de gestión del cambio cultural que permita pasar a una fase superior de vinculación con el medio bidireccional, que es lo que se encargará este proyecto. 




















OBJETIVOS DE LA PROPUESTA


	OBJETIVO GENERAL

	
Implementar mecanismos a nivel institucional de relacionamiento bidireccional de Vinculación con el Medio que permitan establecer una cultura organizacional basada en procesos académicos de formación, investigación e innovación que aseguren resultados de calidad. 




	OBJETIVOS ESPECIFICOS

	
1. Definir orientaciones, mecanismos y nuevos indicadores que permitan institucionalizar procesos de relación con grados de bidireccional en formación, investigación e innovación bajo estándares definidos.

	
2. Establecer los procesos que permitan asegurar la calidad y mejora continua de los mecanismos de Vinculación con el Medio bidireccionales en actividades de formación, investigación e innovación.

	
3. Generar un plan de implementación de los mecanismos establecidos, asegurando la sostenibilidad en el tiempo a nivel institucional, además de la integración de estos con el “Sistema informático integrado, modular, para la VcM bidireccional UFRO”




	[bookmark: _Toc62668484]PLAN DE TRABAJO: OBJETIVOS, HITOS, ACTIVIDADES Y MDV (DURACIÓN DE 24 MESES)









	OBJETIVO ESPECÍFICO N° 1
	
Definir orientaciones, mecanismos e indicadores que permitan generar procesos de relación con grados de bidireccional en formación, investigación e innovación con estándares institucionales definidos.


	Hitos
	Actividades
	Medios de verificación[footnoteRef:1] [1:  Indicar un medio de verificación preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento de cada hito (no de las actividades realizadas). ] 


	Hito 1:  Orientaciones a nivel institucional definidas, que establezcan los lineamientos de los mecanismos de vinculación bidireccional. 
Mes 1 a Mes 4[footnoteRef:2] [2:  Considerar mes de inicio y mes de término del hito, con extensión máxima de un semestre o, excepcionalmente, un año. Los hitos podrán tener ciclos de implementación semestral o anual, incorporando varios periodos de evaluación. Ej. Hito 1: Instrumentos de monitoreo del programa implementados: Mes 01 a Mes 06; Mes 07 a Mes 12; Mes 13 a Mes 18. De todas maneras, se deberá presentar un solo medio de verificación, el que se irá reportando en cada periodo. ] 

	Establecimiento de canales de participación que permitan llevar a cabo el proceso de diseño de los mecanismos, con actores internos y externos a la institución.
	Acto administrativo con las orientaciones

	
	Definición de orientaciones básicas de vinculación con el medio bidireccional para las áreas de Formación, Investigación e Innovación     
	

	
	Incorporación de representantes de las Vicerrectorías, de la Dirección de Calidad y actores externos a la institución al Comité de Vinculación con el Medio.
	

	Hito 2:  
Mecanismos diseñados que permitan generar una nueva dimensión de vinculación bidireccional en las áreas de formación, investigación e innovación.
Mes 3 a Mes 8 
	Definición de requerimientos bases que permitan la habilitación de los nuevos mecanismos. 
	Documento de trabajo que reúna el diseño de los mecanismos de retroalimentación.

	
	Diseño de los mecanismos que permitan fomentar, monitorear, articular, caracterizar y evaluar las actividades, programas y procesos bidireccionales de vinculación, a través de la conformación de diversas mesas de trabajo 
	

	
	Articulación de los mecanismos diseñados con las diversas plataformas tecnológicas e instancias institucionales, estableciendo, si es necesario, requerimientos de nuevos desarrollos de apoyo. 
	

	Hito 3: Indicadores de cumplimiento definidos, que permitan monitorear y asegurar la calidad del proceso de vinculación con el medio bidireccional. 
Mes 7 a Mes 9
	Definición de un set de indicadores que permitan monitorear la calidad de los mecanismos de vinculación con el medio bidireccional
	Set de indicadores de cumplimiento Validado por el comité de VCM

	
	Socialización de los indicadores definidos con la comunidad universitaria y actores estratégicos externos.
	

	
	Integración y articulación de los indicadores con las plataformas de gestión institucional.
	



	OBJETIVO ESPECÍFICO N° 2
	
Establecer los procesos que permitan asegurar la calidad y mejora continua de los mecanismos de Vinculación con el Medio bidireccionales en actividades de formación, investigación e innovación.


	Hitos
	Actividades
	Medios de verificación[footnoteRef:3] [3:  Indicar un medio de verificación preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento de cada hito (no de las actividades realizadas). ] 


	Hito 1:  Procesos de aseguramiento de la calidad de los mecanismos de VCM bidireccional en las áreas seleccionadas diseñados y documentados.  
Mes 7 a Mes 13
	Asesoría de un experto en calidad y vinculación con el medio. 
	Procesos de aseguramiento de la calidad de los mecanismos de VCM bidireccional documentados y aprobados por instancias institucionales

	
	Diseño de los procesos de aseguramiento de la calidad de los mecanismos de VCM bidireccional
	

	
	Documentación de los procesos de aseguramiento de la calidad.
	

	Hito 2: Instancias de seguimiento y evaluación sistemáticas de los procesos e indicadores definidas  

Mes 10 a Mes 13
	Definición de las instancias de seguimiento y periodicidad evaluativa. 
	Manual para la evaluación y seguimiento de los procesos e indicadores

	
	Validación de las instancias de seguimiento y socialización con las partes interesadas pertinentes 
	

	
	Incorporación de los procesos a la plataforma de VCM de registro los mecanismos “Sistema informático integrado, modular, para la VcM bidireccional UFRO”
	

	Hito 3:   Conformación del Comité de mejora continua con actores internos y externos a la universidad.  
Mes 11 a mes 15
	Definición de mecanismos de mejora continua
	Protocolo de retroalimentación y mejora continua de las actividades.

	
	Definición de acciones de retroalimentación 
	

	
	Definición de acciones de mejora continua, y la forma de implementación de estas.
	




	OBJETIVO ESPECÍFICO N° 3
	Generar un plan de implementación de los mecanismos establecidos, asegurando la sostenibilidad en el tiempo a nivel institucional, además de la integración de estos con el “Sistema informático integrado, modular, para la VcM bidireccional UFRO”

	Hitos
	Actividades
	Medios de verificación[footnoteRef:4] [4:  Indicar un medio de verificación preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento de cada hito (no de las actividades realizadas). ] 


	Hito 1:  Plan de implementación de los mecanismos e indicadores desarrollados establecido
Mes 9  a Mes 12[footnoteRef:5] [5:  Considerar mes de inicio y mes de término del hito, con extensión máxima de un semestre o, excepcionalmente, un año. Los hitos podrán tener ciclos de implementación semestral o anual, incorporando varios periodos de evaluación. Ej. Hito 1: Instrumentos de monitoreo del programa implementados: Mes 01 a Mes 06; Mes 07 a Mes 12; Mes 13 a Mes 18. De todas maneras, se deberá presentar un solo medio de verificación, el que se irá reportando en cada periodo. ] 

	Definición de los requerimientos mínimos para poder implementar los mecanismos definidos. 
	Plan de implementación aprobado por instancias institucionales

	
	Establecimiento de las Etapas de implementación y de las unidades académicas involucradas
	

	
	Determinación del modelo de financiamiento y sostenibilidad de cada uno de los mecanismos.
	

	Hito 2:   Plan piloto de los mecanismos diseñados, 
con el fin de monitorear y evaluar la calidad de la relación bidireccional 

Mes 11 a Mes 24
	Implementación de los mecanismos e indicadores definidos en unidad piloto. 
	Informe de impacto cualitativo y cuantitativo de la implementación de los mecanismos en la unidad piloto.

	
	Monitoreo y medición de los mecanismos e indicadores de calidad en la implementación
	

	
	Análisis de la experiencia y ajustes de los mecanismos 
	

	Hito 3: Plan de acompañamiento comunicacional del proceso implementado, con el objetivo de asegurar la socialización y la participación de actores relevantes internos y externos.

Mes 10 a Mes 24
	Elaboración y desarrollo de un Plan de socialización y difusión del proceso y los resultados del proyecto
	Plan de socialización y difusión aprobado por instancias institucionales


	
	Definición de las audiencias target del proceso, internas y externas a la universidad. 

	

	
	Generación de distintos canales y piezas comunicacionales para la difusión.

	

	
	Implementación del plan de socialización y difusión de los nuevos mecanismos con el fin de acompañar en su base el proceso de cambio cultural
	



	[bookmark: _Toc62668485]INDICADORES[footnoteRef:6] DE LA PROPUESTA [6:  Los indicadores son herramientas que entregan información cuantitativa respecto del nivel de logro alcanzado por un proyecto, pudiendo cubrir aspectos cuantitativos o cualitativos de este logro. Es una expresión que establece una relación entre dos o más variables, la que, comparada con períodos anteriores, productos (bienes o servicios) similares o una meta o compromiso, permite evaluar el desempeño en el proyecto.] 


En consideración de las orientaciones para las propuestas de ESR 2021, se verificará que los indicadores incluyan:
· Indicador/es que permitan medir el trabajo colaborativo con actores externos (incluidos de punto 2 del formulario).
· Indicador/es que permitan medir los efectos[footnoteRef:7] o contribución de iniciativas concretas al entorno.   [7:  Se entenderá por efectos al grado de uso de los bienes y servicios producidos por el proyecto, como también a las
conductas que éstos generan en los beneficiarioss.] 


	OE N° X
	Nombre Indicador
	Fórmula Cálculo
	Base
	Meta
año 1
	Meta
año 2
	Medios de Verificación[footnoteRef:8] [8:  Señale, en lo posible, solo un medio de verificación preciso y concreto que apunte directamente al cumplimiento del indicador. ] 


	OE1
	Mecanismos nuevos definidos y documentados 
	Numero de mecanismos nuevos definidos y documentados
	0
	1
	6
	Documento que establece formalmente los mecanismos

	OE1
	Cantidad de sesiones de trabajo para diseño y ajuste de mecanismos que participen actores externos 
	Nº de sesiones de trabajo donde participan actores externos
	2
	9
	12
	Actas de las sesiones de trabajo

	OE2
	Procedimientos documentados en unidad piloto
	N° total de procedimientos documentados 
	0

	0
	3
	Procedimientos documentados aprobados por instancias institucionales

	OE2
	Cantidad de actores externos que participan en el Comité de Mejora Continua
	N° de actores externos que hayan participado en reuniones del comité de mejora continua
	0
	2
	4
	Actas de reunión del Comité de Mejora Continua

	OE3
	Mecanismos de retroalimentación creados
	Número de mecanismos de retroalimentación creados
	0
	2
	6
	Procedimientos documentados aprobados por instancias institucionales

	OE3
	Mecanismos implementados en el plan piloto 
	N° de mecanismos implementados en plan piloto
	0
	0
	1
	Informe de impacto en calidad en formación, investigación e innovación validado por instancias institucionales.

	OE3
	Actores externos a la universidad que participan de la implementación de los mecanismos
	N° de organizaciones externas que participan de la implementación 
	0
	3
	5

	Participación formal en los diversos comités que participan en la propuesta

	OE3
	Incremento de proyectos bidireccionales en el área de implementación del piloto
	N° de proyectos con vinculación bidireccional nuevas / N° de proyectos con vinculación bidireccional que ya se realizan
	0
	5%
	15%

	Informe con detalle de proyectos realizados, aprobados por instancias institucionales

	OE3
	Problemáticas territoriales en las que la Universidad participa de forma bidireccional
	N° de problemáticas territoriales en las que la Universidad participó bidireccionalmente
	0
	1
	3
	Informes de participación en problemáticas territoriales


[bookmark: _Toc62668486]

ESTIMACIÓN RESUMIDA DE RECURSOS DE LA PROPUESTA [EN MILES DE PESOS - $M].

	10.1 PRESUPUESTO

	ITEM
	SUBITEM
	GASTO
	Año 1 [En M$]
MINEDUC
	Año 2 [En M$]
MINEDUC
	Total
MINEDUC

	RECURSOS HUMANOS
(Cuenta corriente)
	Contratación de 
Docentes 
	Remuneraciones (Docentes)
	 
	 
	

	
	
	Honorarios (Docentes)
	 
	 
	

	
	
	Seguros de accidente (Docentes)
	 
	 
	

	
	Contratación de académicos (exclusivo UES)
	Remuneraciones (Académicos)
	
	
	

	
	
	Honorarios (Académicos)
	
	
	

	
	
	Transferencias postdoctorales (Académicos)
	
	
	

	
	
	Seguros de accidente (Académicos)
	
	
	

	
	Contratación de equipo de gestión
	Remuneraciones (Equipo de gestión)
	
	
	

	
	
	Honorarios (Equipo de gestión)
	104.400
	104.400
	208.800

	
	
	Seguros de accidente (Equipo de gestión)
	
	
	

	
	Contratación de ayudantes y tutores
	Remuneraciones (Ayudantes)
	
	
	

	
	
	Honorarios (Ayudantes)
	
	
	

	
	
	Transferencias a estudiantes (Ayudantes)
	
	
	

	
	Otras contrataciones
	Remuneraciones (Otras contrataciones)
	
	
	

	
	
	Honorarios (Otras contrataciones)
	4.000
	24.000
	28.000

	



























GASTOS ACADÉMICOS
(Cuenta corriente)
	Visita de especialista
	Movilización (Visita especialista)
	
	5.000
	5.000

	
	
	Mantención (Visita especialista)
	
	3.000
	3.000

	
	
	Seguros (Visita especialista)
	
	
	

	
	
	Honorarios (Visita especialista)
	15.000
	15.000
	30.000

	
	Actividades de formación y especialización
	Movilización (Formación)
	
	
	

	
	
	Viáticos/mantención (Formación)
	
	
	

	
	
	Seguros (Formación)
	
	
	

	
	
	Inscripción (Formación)
	
	
	

	
	Actividades de vinculación y gestión
	Movilización (Vinculación)
	
	5.000
	5.000

	
	
	Viatico/Mantención (Vinculación)
	
	
	

	
	
	Seguros (Vinculación)
	
	
	

	
	
	Servicios de alimentación (Vinculación)
	
	1.000
	1.000

	
	Movilidad estudiantil
	Movilización (Movilidad)
	
	
	

	
	
	Mantención (Movilidad)
	
	
	

	
	
	Seguros (Movilidad)
	
	
	

	
	
	Inscripción (Movilidad)
	
	
	

	
	Asistencia a reuniones y actividades académicas
	Movilización (Asist. Reuniones)
	
	
	

	
	
	Mantención/ Viático (Asist. Reuniones)
	
	
	

	
	
	Seguros (Asist. Reuniones)
	
	
	

	
	
	Serv. de alimentación (Asist. Reuniones)
	
	
	

	
	








Organización de actividades, talleres y seminarios
	Mantención/ Viáticos (Org. Talleres)
	 
	1.000
	1.000

	
	
	Seguros (Org. Talleres)
	 
	
	

	
	
	Honorarios (Org. Talleres)
	 
	
	

	
	
	Otros servicios (Org. Talleres)
	 
	5.000
	5.000

	
	
	Movilización (Org. Talleres)
	 
	1.000
	1.000

	
	
	Serv. de alimentación (Org. Talleres)
	 
	2.000
	2.000

	
	
	Servicio y productos de difusión (Org. Talleres)
	 
	20.000
	20.000

	
	
	Materiales e insumos (Org. Talleres)
	 
	3.000
	3.000

	
	
	Material pedagógico y académico (Org. Talleres)
	 
	
	

	
	
	Serv. De apoyo académico (Org. Talleres)
	 
	
	

	
	
	Servicios audiovisuales y de comunicación (Org. Talleres)
	 
	10.000
	10.000

	
	
	Arriendo de espacios (Org. Talleres)
	 
	
	

	
	
	Arriendo de equipamiento (Org. Talleres)
	 
	
	

	
	Fondos concursables
	Contrataciones (Fondos concursables)
	 
	
	

	
	
	Servicios de consultoría (Fondos concursables)
	
	
	

	
	
	Otros gastos corrientes (Fondos concursables)
	
	
	

	








GASTOS DE OPERACIÓN
(Cuenta corriente)
	Servicios de mantención, reparación, soporte y seguros
	Mantenimiento y reparaciones 
	
	
	

	
	
	Servicios de acceso y suscripción
	
	
	

	
	
	Servicios de telecomunicaciones
	
	
	

	
	
	Servicios básicos
	
	
	

	
	
	Gastos envío correspondencia
	
	
	

	
	
	Seguros
	
	
	

	
	Otros gastos
	Arriendo de equipamiento
	
	
	

	
	
	Arriendo de espacios
	
	
	

	
	
	Otros
	
	
	

	
	Materiales pedagógicos e insumos
	Materiales e insumos
	
	
	

	
	
	Material pedagógico y académico
	
	
	

	
	Servicios de apoyo académico y difusión
	Servicios de apoyo académico
	 
	 
	

	
	
	Servicios y productos de difusión
	10.909
	25.000
	35.909

	
	
	Servicios audiovisuales y de comunicación
	15.000
	40000
	55.000

	
	Impuestos, patentes y otros (exclusivo UES)
	Tasas publicaciones científicas
	
	
	

	
	
	Impuestos
	
	
	

	
	
	Patentes
	
	
	

	SERVICIOS DE CONSULTORÍA
(Cuenta corriente)
	Consultorías 
	Consultoría de firma consultora
	
	
	

	
	
	Consultoría individual
	23.000
	
	23.000

	BIENES 
(Cuenta capital)
	Bienes Inmuebles y terrenos
	Bienes Inmuebles y terrenos
	
	
	

	
	Equipamiento e instrumental de apoyo
	Equipamiento e instrumental de apoyo para la docencia, innovación, investigación, laboratorios y/o talleres
	
	
	

	
	
	Equipamiento audiovisual, computacional y de información
	25.000

	10.000
	35.000

	
	Otros Bienes
	Soporte informático y bases de datos
	15.863
	15.000
	30.863

	
	
	Desarrollo de softwares
	15.000
	15.000
	30.000

	
	Alhajamiento y mobiliario
	Alhajamiento y mobiliario
	
	
	

	
	Fondos concursables
	Bienes (Fondos concursables)
	
	
	

	OBRAS
(Cuenta capital)
	Obra Nueva
	Obra Nueva
	
	
	

	
	Ampliación
	Ampliación
	
	
	

	
	Remodelación
	Remodelación
	
	
	

	
	Estudios de obras
	Estudios prefactibilidad, factibilidad y diseño
	
	
	

	SUBTOTAL CUENTA GASTOS CAPITAL
	95.863

	SUBTOTAL CUENTA GASTOS CORRIENTE
	436.709

	TOTAL ANUAL M$
	
	
	532.572





	10.2  JUSTIFICACIÓN DE LOS RECURSOS SOLICITADOS

	ITEM
	DESCRIPCIÓN Y JUSTIFICACIÓN

	Recursos humanos
	Se solicita financiamiento para el equipo de gestión del proyecto: Un coordinador de Calidad y un coordinador de Vinculación, necesarios para llevar a cabo la coordinación entre las áreas de trabajo. Además, se considera contratar 5 profesionales que trabajen levantando información desde cada vicerrectoría los cuales deben tener conocimientos en el área específica de cada una.  

	Gastos académicos
	Se solicita financiamiento para: 
· Visita de un especialista en vinculación bidireccional con estándares de calidad, necesario para definir y diseñar los mecanismos y para respaldar la implementación en la comunidad universitaria
· Seminarios, talleres y reuniones de trabajo.  

	Gastos de operación
	Ser solicita financiamiento para: 
· Productos y servicios relacionados al plan de acompañamiento comunicacional que se llevará a cabo.  

	Servicios de consultoría
	Se solicita financiamiento para la contratación de un consultor individual con experiencia en diseño de mecanismos a nivel organizacional. 

	Bienes
	Se solicita financiamiento para la adquisición de equipamiento computacional necesario para implementar el plan de trabajo del proyecto. También se considera financiamiento para el soporte informático y desarrollo de software que permita integrar los mecanismos con las diversas plataformas informáticas en curso. 

	Obras
	






	9. [bookmark: _Hlk7698225]ANEXOS



ANEXO 1: CURRÍCULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO
(1 PÁGINA POR PERSONA COMO MÁXIMO). 

DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	HEBEL
	WEISS
	EDUARDO

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	09/11/1954
	EDUARDO.HEBEL@UFRONTERA.CL
	94437995
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	6.532.761-9
	RECTOR

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 011.45

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MED. CIRUJANO
	UNIVERSIDAD AUSTRAL
	CHILE
	1981

	PEDIATRA
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	1985

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	DOCTOR EN MEDICINA
	UNIV. DE GISSEN
	ALEMANIA
	1988

	GASTROENTEROLOGO
	UNIV. DE GISSEN
	ALEMANIA
	1988



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	HOSPITAL HERNAN HENRIQUEZ DE TEMUCO
	JEFE DE PEDIATRIA
	 
	 

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTOR DE DEPARTAMENTO
	1995
	2004

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	PTE. JUNTA DIRECTIVA
	2000
	2004

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DECANO FAC. DE MEDICINA
	2005
	2014

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN Y POSTGRADO
	2014
	2018






DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	HUNTER
	ALARCON
	RENATO ALEXIS

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	26/04/1975
	RENATO.HUNTER@UFRONTERA.CL
	95412820
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	12.930.289-5
	VICERRECTOR ACADÉMICO

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	INGENIERO MECÁNICO INDUSTRIAL.
	FEDERICO SANTA MARÍA
	CHILE
	2001

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	DOCTOR INGENIERO INDUSTRIAL.
	POLITÉCNICA DE MADRID
	ESPAÑA
	2005



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTOR DE CARRERA DE INGENIERÍA CIVIL INDUSTRIAL MENCIÓN MECÁNICA
	2007
	2010

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTOR PROGRAMA DE MAGÍSTER EN CS. MECÁNICAS
	2006
	2012

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTOR PROGRAMA DE DOCTORADO EN INGENIERÍA
	2011
	2014

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTOR NODO INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA PROYECTO INGENIERÍA 2030
	2016
	--

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	VICERRECTOR DE INVESTIGACIÓN Y POSTGRADO
	2018
	2020





DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	PETIT-BREUILH
	SEPÚLVEDA
	JORGE ANDRÉS

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	29/03/1977
	JORGE.PETITUFRONTERA.CL
	45 2325071
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	13.158.007-K
	VICERRECTOR DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA INGENIERÍA Y ADMINISTRACIÓN
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2001

	INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2002

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MAGISTER EN DESARROLLO LOCAL Y REGIONAL
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2012



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	INSTITUTO DE DESARROLLO LOCAL Y REGIONAL IDER
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	2012
	2018

	DIRECTORIO CENTRO DE DESARROLLO DE NEGOCIOS CAUTÍN
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	2015
	---

	DIRECTORIO CDR UNETE
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	2014
	2017

	COORDINAR DE GESTIÓN IDER - UFRO
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	2005
	2012

	GERENTE
	VITROGEN S.A.
	2003
	2005





DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	IBARRA
	PALMA
	PAMELA DEL PILAR

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	01/06/1963
	PAMELA.IBARRA@UFRONTERA.CL
	45 2748601
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	9.286.743-9
	VICERRECTORA DE PREGRADO.

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145.

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	PROFESOR DE ESTADO EN BIOLOGIA Y CIENCIAS NATURALES
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	1992

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MAGISTER EN CIENCIAS M/FISIOLOGÍA VEGETAL
	UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE
	CHILE
	1993



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTORA DE DESARROLLO CURRICULAR Y DOCENTE
	2016
	2018

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTORA DE PREGRADO FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS Y FORESTALES
	2014
	2016

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	PRESIDENTA COMISIÓN AUTOEVALUACIÓN CARRERA BIOTECNOLOGÍA
	2012
	2012

	
	EXPERTA INSTITUCIONAL DE SISTEMA DE CRÉDITOS TRANSFERIBLES
	2008
	A LA FECHA

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	RESPONSABLE UNIDAD DE RECURSOS PEDAGÓGICOS, FAC. CIENCIAS AGROPECUARIAS Y FORESTALES.
	2004
	2006

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTORA DE PREGRADO FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS Y FORESTALES
	2004
	2006





DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	RAMOS
	FIGUEROA
	FABIOLA DE LAS MERCEDES

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	17/07/1981
	FABIOLA.RAMOS@UFRONTERA.CL
	962564795
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	10.947.563-7
	DIRECTORA DE ANÁLISIS Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	PERIODISTA
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2005

	LICENCIADA EN COMUNICACIÓN SOCIAL
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2005

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MAGISTER EN COMUNICACIÓN SOCIAL
	UNIVERSIDAD DEL PACÍFICO
	CHILE
	2018



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	RED SINERGIA REGIONAL AGRUPACIÓN DE UNIVERSIDADES REGIONALES (AUR)
	COORDINADORA GENERAL DE PRODYCCIÓN DE LOS ENCUENTROS NACIONALES DE ESTUDIOS REGIONALES
	2005
	2012

	RED SINERGIA REGIONAL AGRUPACIÓN DE UNIVERSIDADES REGIONALES (AUR)
	COORDINADORA EDITORIAL REVISTA CHILENA DE ESTUDIOS REGIONALES
	2009
	2012





DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	BRAVO
	JIMENEZ
	GONZALO GUILLERMO

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	25/06/1980
	GONZALO.BRAVO.J@UFRONTERA.CL
	996761452
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	14.133.294-5
	PROFESIONAL VICERRECTORÍA ACADÉMICA

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	INGENIERO COMERCIAL MENCIÓN ADMINISTRACIÓN
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2004

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MAGISTER EN DIRECCIÓN DE MARKETING Y GESTIÓN COMERCIAL
	UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CATALUÑA
	ESPAÑA
	2008



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTOR EJECUTIVO PROYECTO INGENIERIA 2030 MACROFACULTAD DE INGENIERIA CHILE
	2017
	2020

	SOCIEDAD CARPAS TEMUCO
	GERENTE GENERAL Y DUEÑO
	2016
	2017

	COMERCIAL SE.AT LTDA
	GERENTE DE OPERACIONES
	2012
	2016

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	COORDINADOR UNIDAD DE PROYECTOS EN LA DIRECCIÓN DE INNOVACIÓN Y TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA
	2009
	2012





DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	LEAL
	ROJAS
	PAMELA ALEJANDRA

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	07/11/1976
	PAMELA.LEAL@UFRONTERA.CL
	942546742
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	13.316.067-1
	DIRECTORA DE CALIDAD

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR  01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	INGENIERO AGRÓNOMONO
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHIlE
	2001

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	DOCTOR EN CIENCIAS MENCIÓN BIOLOGÍA CELULAR Y MOLECULAR APLICADA
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE 
	2005



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	PROFESOR DE PRÁCTICA CON RENTA EQ. A PROFESOR ASOCIADO A
	2007
	LA FECHA

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	DIRECTORA DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL
	2017
	2019





DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	OLAVE
	MÜLLER
	PAOLA ANDREA

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	17/04/1980
	PAOLA.OLAVE@UFRONTERA.CL
	968405325
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	13.963.496-9
	DIRECTORA DE VINCULACIÓN CON EL MEDIO

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	CIRUJANO DENTISTA
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2004

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MAGISTER EN SALUD PÚBLICA
	UNIVERSIDAD DE CHILE
	CHILE
	2009



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	UNIVERSIDAD DE CHILE
	DOCENTE MAGÍSTER EN SALUD PÚBLICA
	2014
	2016




DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	VERA
	ÁLVAREZ
	LEYLA

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	18/07/1967
	LEYLA.VERA@UFRONTERA.CL
	45 2287595
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	10.336.528-7
	DIRECTORA DE COMUNICACIONES

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	PROFESOR DE ESTADO DE CASTELLANO
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	1991

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MAGISTER EN CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2005



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	
	
	
	

	
	
	
	






DATOS PERSONALES
	APELLIDO PATERNO
	APELLIDO MATERNO
	NOMBRES

	VILLALOBOS
	ACUÑA
	BLANCA AIDA DEL CARMEN

	FECHA NACIMIENTO
	CORREO ELECTRÓNICO
	FONO
	FAX

	06/01/1978
	BLANCA.VILLALOBOS@UFRONTERA.CL
	2645490
	

	RUT
	CARGO ACTUAL

	13.363.613-7
	JEFA DIVISIÓN DE SEGUIMIENTO DE PROYECTOS INSTITUCIONALES

	REGIÓN
	CIUDAD
	DIRECCIÓN DE TRABAJO

	IX
	TEMUCO
	AV. FRANCISCO SALAZAR 01145

	JORNADA DE TRABAJO
(EN HORAS SEMANALES)

	44



FORMACIÓN ACADÉMICA
	TÍTULOS
(PREGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL MENCIÓN AGROINDUSTRIA
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2005

	GRADOS ACADÉMICOS
(POSTGRADO)
	UNIVERSIDAD
	PAÍS
	AÑO OBTENCIÓN

	MAGISTER EN GESTIÓN TECNOLÓGICA CON ÉNFASIS EN BIOTECNOLOGÍA
	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	CHILE
	2012



TRABAJOS ANTERIORES
	INSTITUCIÓN
	CARGO
	DESDE
	HASTA

	UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
	PROFESIONAL TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA
	2012
	2020

	UNIVERSIDAD CATÓLICA DE TEMUCO
	GERENTE PROGRAMA INNOVACIÓN TERRITORIAL AGROINDUSTRUAL MAPUCHE
	2010
	2012

	UNIVERSIDAD ARTURO PRAT
	JEFA UNIDAD DE PROYECTOS
	2006
	2010
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